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11 de julio de 2018
COR-GG-3937/2018

Seriores

AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRdJYICO Y TECNOLOGIAS
DE INFORMACION Y COMUNICACION (AGETIC)

La Paz

Ref.: = PRESENTACION DEL PIAN DE

IMPLEMENTACION DE GOBIERNO
T ormn a2 JUBIERING
ELECTRONICO .

De nuestra consideracién:

: En cumplimiento al Decreto Supremo N° 3251
de 12 de julio de 2017, tenemos a bien adjuntar a la presente en medio impreso el Plan de
Implementacion de Gobierno Electronico de nuestra Empresa. :

Con este motivo, saludamos a usted con
nuestras consideraciones mds distinguidas.

Ing. José Maria Romay Bortolini
GERENTE GENERAL

JMRB/OAGA/maj
cc.: Cron GG — Archivo
adj: Lo indicado
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RESOLUCION N° 01/2018
PLAN DE GOBIERNO ELECTRONICO
ENDE CORANI S.A.
CONSIDERANDO

Que, en fecha 12 de julio de 2017, mediante Decreto Supremo N° 3251 se apruchan
los Planes de Implementacién de Gobierno Electrénico Software y Esténdares
Abiertos.

v" Plan Institucional de Gobierno Electronico.

v" Plan Institucional de Implementacién de Software Libre y Estandares.

Que, en fecha 09 de agosto de 2017, mediante Memorandum Interno N° COR/GG-
3744-2017 ENDE CORANI designa a , Omar Garcia Alba, José Torrico Gumucio,
Mario Pereira Melgar y Tamara Gonzales Caceres como los Responsables para la
coordinacion del “Plan de Implementacién de Gobierno Electronico y Plan de
Implementacién de Software Libre y estindares Abiertos”.

Que, en fecha 10 de julio de 2018, mediante Memorindum Interno N° CORUTIC-
3915-2018, la Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion de la
Empresa, hace la presentacion del “Plan de Implementacién de Gobierno
Electronico™ con la elaboracion de proyectos enmarcados en el D.S. N° 3251 de 12
de julio de 2017, asi como las 14 lineas estratégicas del documento
“Implementacion de Plan de Gobierno Electrénico 2017-2025": con 27 (veintisiete)
proyectos a ser implementados a corto, mediano y largo plazo,

Que, en la Disposicion Transitoria Primera en su segundo parrafo indica que en un
plazo maximo de doce (12) meses a partir de la publicacién del Decreto Supremo,
enviaran a la Agencia de Gobiemo Electrénico y Tecnologias de Informacién v
Comunicacion (AGETIC) el Plan de Institucional de Gobierno Electronico,
aprobado por la Maxima Autoridad Ejecutiva mediante resolucién expresa, para su

validacion, seguimiento de su implementacion y publicacion en su pagina web.

POR TANTO
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PLAN DE GOBIERNO ELECTRONICO DE ENDE CORANI S.A.

I.  INTRODUCCION
La implementacion de tecnologias de informacion y comunicacion a la gestién institucional

es parte fundamental de la politica de gestion de ENDE CORANI S.A., que busca
fortalecer la eficiencia y la efectividad de las funciones administrativas y operativas,
facilitar la relacién entre funcionarios-sistemas y fortalecer la transparencia e integridad
institucional.

Mediante Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017 se aprobé el Plan de
Implementacion de Gobierno Electronico y el Plan de Implementacion de Software Libre y
Estandares Abiertos, aplicables por todos los niveles de gobierno del Estado Plurinacional
de Bolivia. En  cumplimiento al mencionado Decreto se presenta el Plan de
Implementacion de Gobierno Electronico de ENDE CORANI S.A., donde se establecen los
proyectos que se desarrollan en la entidad, apoyados en tecnologias de informacion y
comunicacion, durante el periodo 2018 — 2022, a fin de incrementar la eficiencia y
transparencia en la gestion.

1L LINEA ESTRATEGICA DE LA ENTIDAD
La entidad establecié en su Plan Estratégico Institucional

III. PREMISAS DEL PLAN
ENDE CORANI S.A. es una entidad de generacion que se relaciona de manera directa

con empresas de transporte y distribucion de energia eléctrica. Dependiendo
jerarquicamente de  ENDE CORPORACION. Nuestra empresa promoverd y
estandarizara el uso de tecnologias para controlar y fiscalizar las actividades

administrativas y operativas con el uso de recursos tecnoldgicos.

v La plataforma tecnolégica y los sistemas desarrollados estin alineados
estratégicamente a los siguientes ejes del gobierno: soberano, eficiente, abierto y
participativo.

¥ La informacion generada por los sistemas informéticos administrativos y operativos
serdn centralizados en nuestro centro de datos.

v Los sistemas desarrollados por ENDE CORANI S.A. serdn desarrollados por

tecnologias libres de licenciamiento
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1vV. PROYECTOS

EJE 1. GOBIERNO SOBERANO
Linea estratégica 1. Infraestructura y conectividad

EL objetivo de esta linea estratégica es contar con una infraestructura soberana de red v
centros de datos que sc¢ integre de manera eficiente las comunicaciones, servicios
informéticos y almacenamiento de informacion

ENDE CORANI implementara una red de datos siguiendo los lineamientos de la soberania
tecnologica y uso eficiente de recursos del Estado. El mismo se interconectara entre los
diferentes centrales de generacion que la empresa, proveyendo servicios de computacion en
la nube. Al mismo modo se interconectara con las empresas filiales de nuestra matriz

ENDE CORPORACION.

EJE EST;.AH:%:‘I{:A PROYECTO I_ CRONOGRAMA
: 2018 2019 2020 ! 2021 T0az22 2023 2025
INTEGRACION
CGobierno L. A LA RED DE
Soberane | [Miraesiructuray | PROY_CORANI 15 DATOS
conectividad CORPORATIVA
| (2018-2019)

Linea estrategica2. Investigacion, innovacion y desarrollo tecnologico

El objetivo es crear capacidades v procesos de innovacién investigacion y desarrollo, para
generar de manera soberana el conocimiento y la tecnologia especifica y necesaria para
sustentar la gestion administrativa, operativa y otras acciones de gobierno Electrénico,
apoyando al sector productivo del Estado.

ENDE CORANI innovara, investigara v desarrollara tecnologias de la informacion y la
comunicacion con la participacion de todas las unidades administrativas y operativas, para
la creacion de conocimiento en la produccion de software estratégico y apoyando el logro

de los objetivos institucionales.
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LINEA CRONOGRAMA
EIE ESTRATEGI PROYECTO
| CA 2018 | 2019 . 2020 , 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
| PROY_COR_0 | SISTEMA DE
1 PLANILLAS
GESTOR DE
g ROY_COR 0 | | NFORMACION DE
s PERSONAS
GESTOR DE
PROY_COR 0 | SEGUIMIENTO A
3 | SALIDAS Y
! VACACIONES
GESTOR DE
:R“Y—CGR—“ SEGUIMIENTO
CURRICULAR
SISTEMA DE
ER“Y—CDR—" CONTROL DE
- ASISTENCIA
APLICACION
. MOVIL PARA
cROY_CORD | A PROBACIONES
DE SALIDAS Y
VACACIONFES L
J ROVCORD | hraaNIGRAMA
2. Investigacion, | PROY_COR_0 | GESTOR DE
i Gaobierno innovacisny | 8 CAPACITACIONES |
Soberano desarrollo . EMA DE
ecaaligieo ;’“ULL”R—" (S:I(Sg]'ammn»m
i INTEGRADA
PROY_COR_1 | SISTEMA DFE
0 PRESUPUESTOS
PROY COR_1 | SISTEMA DE
1 | ADQUISICIONES [
PROY_COR_1 | SISTEMA DE |
2 TESORERIA
PROY_COR_1 | SISTEMA DE
3 VIATICOS
PROY_COR_1 | SISTEMA DE
4 ACTIVOS FLJOS
PROY _COR_1 | SISTEMA DE |
5 ALMACENES
APLICACION
MOVIL PARA
PROY_COR_1 | SEGUIMIENTO Y
6 APROBACIONES
DE LOS MODULOS
| DEL ERP
SISTEMA DE
;an_cnu_l RASTREO
| VEHICULAR |
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| SISTEMA DE
o ASISTENCIA
| ;‘RUY_L{}R_I SOPORTE
TECNICO - HELP
DESK
, SISTEMA PARA
:RD‘LL“R—‘ ALTAS Y BAJAS DE
USUARIOS
, SISTEMA DE
:I‘R“Y—L"R—l MANTENIMEINTO
DE EQUIPOS
_ SISTEMA DE
YROY_CORZ | CORRESPONDENCI
A
, | SISTEMA DE
;’R“V—mﬂ—z | SEGUIMIENTO DE
|2 PROYECTOS
PROY_COR_2 | SISTEMA DE
3 CONTRATOS
: IMPLEMENTACIO
JROY_COR.Z | \'DE FIRMA
DIGITAL |

Lines estratégica 3. Interoperabilidad

ENDE CORANI establecerd la infraestructura y los mecanismos técnicos y legales
necesarios para asegurar el intercambio de datos e informacion para garantizar la
interoperabilidad dentro de la corporacién ENDE, Ministerio de Energias v las Filiales de

Ende Corporacion.

CRONGGRAMA
EJE | LINEA ESTRATEGICA PROYECTO
2018| 2018 2020{ 2021 | 2022| 2023] 2024] 2025

Gobie INTEROPERABILIDAD DE

mo INFORMACION CON LAS

3.In bilidad COR

Sober| - " eroperabilida PROY_COR_26 | | ALES DE ENDE

ano | CORPORACION L

Linea estrategica 5. Seguridad informatica de la informacién

ENDE CORANI realizara desarrollos de capacidades institucionales, normativas y
herramientas que permitan accionar operaciones preventivas y reactivas ante la ocurrencia
de incidentes informéticos y la generacion de conocimientos para la reduccion de riesgos en

incidentes informaticos.
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EIE | LINEA ESTRATEGICA PROYECTO TR R P
2018| 2019| 2020 2021| 2022| 2023 | 2024 | 2025
Gobie (5. Seguridad PLAN INSTITUCIONAL DE
mo |Informatica y de la PROY_COR_27 |SEGURIDAD DE LA
Sober |Informacion INFORMACION
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FORMULARIOS DE PROYECTOS DE GOBIERNO ELECTRONICO DE
ENDE CORANI

[PROY_COR_01 | SISTEMA DE PLANILLAS (2019)

OBJETIVO GENERAL
Implementar un Sistema de Planillas que permita facilitar v apoyar la realizacion de los controles
administrativos destinados a fortalecer la gestion de recursos humanos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Emiltir planillas de sueldos
- Emitir recibos
- Emitir liquidaciones de los funcionarios
Emitir otras planillas como lactancia, descuentos y otros documentos, de acuerdo al
registro de asistencia del personal y a las normas administrativas aplicables.

ALCANCE !
- Al personal encargado de la generacion de planillas

PARTICIPANTES
Gerencia Administrativa Financiera
- Unidad de Recursos Humanos
- Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacién

CRONOGRAMA
' DURACION
NRO TAREA {Dvias) INICIO FIN
1 Reunidn para la recopilacién de 30 dias 02/01/2019 31/01/2019
Requerimientos _
| 2 Disefio v desarrollo del sistema 3 meses 01/02/2019 30/04/2019
3 Pruebas y modificaciones 30 dias 02/05/2019 31/05/2019
4 Capacitacion, manuales y puesta en 30 dias 01/06/2019 29/06/2019
produccidn

PROY COR 02 | GESTOR DE INFORMACION DE PERSONAS (2018-2019)

OBJETIVO GENERAL
Mantener Iz informacion de cada usuario del sistema, donde cada persona podrd mantener su informacion
personal mdependiente segin el rol que sea designado en sistema.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registrar la informacién personal
- Registro de caja de salud

ALCANCE
- Atodo el personal para mantener actualizada su informacién personal

' PARTICIPANTES
L - _ Gerencia Administrativa Financiera _ |




| produccién | l

- Unidad de Recursos Humanos
- __Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacién
CRONOGRAMA
| DURACION
NRO TAREA (Dias) INICIO FIN
1 Reunién para la recopilacién de 25 dias 03/09/2018 | 28092018
Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sistema 2 meses 01/10/2018 3041172018
3 Pruebas v modificaciones 20 dias 03/12/2018 28/12/2018
4 | Capacitacion, manuales y puesta en 20 dias 07/01/2019 29/01/2019

' PROY_COR_03

(2018-2019)

GESTOR DE SEGUIMIENTO A SALIDAS Y VACACIONES

OBJETIVO GENERAL
Automatizar el proceso de las solicitudes de salidas personales, salud o vacaciones

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Registro de solicitud de salida

Registro de solicitud de vacaciones
Registro de Programacion de vacaciones
Estado de vacaciones restantes

ALCANCE

A todo el personal de la empresa

PARTICIPANTES

Gerencia Administrativa Financiera
Unidad de Recursos Humanos
Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

CRONOGRAMA
| l DURACION
NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
1 Reunidn para la recopilacién de 25 dias 01/11/2018 26/1172018
Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sistema 3 meses 27112018 2R02/2019
3 | Pruebas y modificaciones 25 dias 01/03/2019 26/03/2019
4 Capacitacién, manuales y puesta en 25 dias 27/03/2019 24/04/2019
produccidn
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PROY_COR 04 | GESTOR DE SEGUIMIENTO CURRICULAR (2021)

OBJETIVO GENERAL
Mantener actualizado el curriculum del personal

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registro de titulos, cursos u otros
- Regisiro de referencias laborales
- Digitalizacién de titulos, cursos u otros
- Impresion de curriculum

ALCANCE
- A todo el personal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia Administrativa Financiera
- Unidad de Recursos Humanos
- _ Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacién

CRONOGRAMA
| _
' | DURACION |

NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
1 Reunion para la recopilacion de 25 dias 04/01/2021 29/01/2021 B
Requerimientos

2 Disefio y desarrollo del sistema i 2 meses F 01/02/2021 31/03/2021

3 Pruchas v modificaciones 20 dias 01/04/2021 | 2170472021

4 Capacitacidn, manuales y puesta en 20 dias 22/04/2021 13/05/2021
[ produccién .

 PROY_COR 05 | SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA (2020)

OBJETIV(O GENERAL
Registrar las marcaciones de los trabajadores mediante el equipo biométrico, para poder realizar los
| calculos ¢ interactuar con ¢l sistema de planillas. !

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Depuracion de registros duplicados
- Deteccion de registros faltanies
- Interaccion con el gestor de salidas y vacaciones para tomar en cuenta en los calculos
- Interactuar con el equipo biométrico para la obtencion de las marcaciones
- Definir grupos de horarios segin el lugar de trabajo
- Calculo de horas extras si corresponden

ALCANCE
- Al personal de recursos humanos

| PARTICIPANTES

- Gerencia Administrativa Financiera

- Unidad de Recursos Humanos

- Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacion
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| CRONOGRAM A
1 DURACION
NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
Reumon para la recopilacion de 30 dias 02/01/2020 31/01/2020
Reqguerimientos
| 2 Dhseiio ¥ desarrollo del sistema 3 meses 03/02/2020 30/04/2020
3 Pruebas y modificaciones 25 dias | 044052020 29/05/2020
4 Capacitacion, manuales v puesta en 25 dias 01/06/2020 26/06/2020
produccion

| PROY_COR_06
| Y VACACIONES (2020)

| APLICACION MOVIL PARA APROBACIONES DE SALIDAS |

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Notificaciones de nuevas solicitudes
- Aprobacién de solicitudes de salida o vacacion
- Reenviar las solicitudes para su correccion
- Desarrollo para dispositivos moviles de Android.

ALCANCE
- Alos jefes y gerentes de la empresa

Agilizar los procesos v dejar a un lado la documentacion fisica con la implementacion de la firma digital

| PARTICIPANTES

- (Gerencia General

- Unidad de Recursos Humanos

- Unidad de Tecnologias de Informacién v Comunicacion

CRONOGRAMA

DURACION
NRO TAREA {Dias) INIC10 FIN
| .
M | Reunién para la recopilacion de 30 dias 04/05/2020 29/05/2020
Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sistema 2 meses 01/06/2020 31/07/2020
L3 Pruebas y modificaciones 20 dias 03/08/2020 24/08/2020
4 Capacitacion, manuales v puesta en 20 dias 250872020 15/09/2020
produccion | |




PROY_COR 07 | ORGANIGRAMA (2018)

OBJETIVO GENERAL
Registrar la estructura orgdnica aprobada por la empresa

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Definir la estructura organizacional de la empresa
- Registrar los funcionarios en funcion a los niveles
- Registrar cargos jerdrquicos
- Registrar departamentos v/o unidades
- Definir reemplazos a cargos que necesitan firma aulorizada

ALCANCE
- Unidad de Recursos Humanos

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Unidad de Recursos Humanos
- Unidad de Tecnologias de Informacion v Comunicacion

CRONOGRAMA

DURACION

NRO TARFEA (Dvias) INIC1O FIN
1 Reunién para la recopilacion de | 25 dias 02/07/201%8 27/07/2018

Requerimientos _
2 Disefio v desarrollo del sistema 2 meses 31072018 28/09/2018
13 Pruebas y modificaciones 10 dias 01/10:2018 11/10/2018
4 Capacitacion, manuales y puesta en 10 dias 12/10/2018 22/10/2018

produccion i -

PROY _COR_08 [ GESTOR DE CAPACITACIONES (2021)

OBJETIVO GENERAL
Seguimiento a cursos tomados por personal de la Empresa

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registro de cursos, diplomado, talleres u otros referentes académicos
- Actualizar la informacién sobre el curso a tomar
- Anular los cursos
- Aprobar la asignacion de participantes a los cursos
- Formulario de calificacién del curso tomado
- Historial de cursos con su documentacion del curso

ALCANCE
- Al personal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Unidad de Recursos Humanos

- Unidad de Tecnologias de Informacién v Comunicacion
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CRONOGRAMA
| | DURACION | !

NRO TAREA | (Dias) INICIO FIN

l Reunion para la recopilacion de 25 dias 04/01/2021 29/01/2021
Requerimientos
2 Drisefio v desarrollo del sistema 2 meses 01/02/2021 31/03/2021
3 Pruebas y modificaciones | 20 dias | 01/04/2021 21/04/2021
4 Capacitacion, manuales y puesta en | 20 dias | 22/04/2021 | 13/05/2021
- produccién |

' PROY_COR 09

| SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA (2019-2020)

OBJETIVO GENERAL

fuente de los datos expresados en términos monetarios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registro de orden de trabajo
- Bancarizacién de compras y ventas
- Parametros, nomenclatura y configuraciones
- Definicion de relaciones contables
- Libros contables
- Registros contables

ALCANCE
- Al personal de la empresa

Incorporar la transaccion presupuestaria, financiera y patrimonial, oportuna y confiable, destino v

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Gerencia Administrativa Financiera
- __Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

CRONOGRAMA

| DURACION |
NRO TAREA | (Dias) INICIO FIN
1 Beunidn para la recopilacion de 30 dias 02/01/2019 IN01/2019
Regquerimientos

2 Disefio y desarrollo del sistema 4 meses 01/02/2019 31/05/2019

=l Pruebas v modificaciones 40 dias 03/06/2019 10/07/2019

4 Capacitacion, manuales v puesta en 30 dias 11072019 12/08/2019
B produccion
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PROY_COR_10 | SISTEMA DE PRESUPUESTOS (2019)

OBJETIVO GENERAL
Definir recursos financieros para cada gestion y su asignacion a los requerimientos monetarios de la
Programacién de Operaciones y de la Organizacién Administrativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registrar los catdlogos presupuestarios
- Registrar la categoria programatica
- Registrar la formulacion Presupuestaria
- Registrar los ajustes Presupuestarios

ALCANCE
- Encargado de Presupuestos y personal jerarquico

PARTICIPANTES
- Todas las Gerencias
- Unidad de Tecnologias de Informacion v Comunicacién |

CRONOGRAMA
DURACION
NRO TAREA {Dias) INICLO FIN
1 Reunitn para la recopilacion de ' 20 dias 03/06/2019 24/06/2019
Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sistema 2 meses 25/06/2019 26/08/2019
{3 Pruebas y modificaciones 20 dias 27/08/2019 16/08/2019
4 Capacitacion, manuales y puesta en 15 dias 17/08/2019 02/09/2019
produccion | | |

| PROY_COR_11

SISTEMA DE ADQUISICIONES (2019-2020) '

OBJETIVO GENERAL

Implementar el sistema de adgquisiciones para la sistematizacion de los procesos de la adquisicién de bienes v
servicios

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registrar proveedores, categorias de compra
- Registrar solicitudes de compra
= Realizar el flujo de la compra de acuerdo a las normas SABS
- Interactuar con el sistema de presupuestos, organigrama, tesoreria v contabilidad

ALCANCE
- Al personal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia Administrativa Financiera
- Unidad de Adquisiciones v servicios
- Unidad de Tecnologias de Informacion v Comunicacién
CRONOGRAMA
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DURACION
NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
I Reunion para la recopilacion de 30 dias 01/07/2019 30/07/2019
Requerimientos

| 2 Disefio v desarrollo del sistema 4 meses 31072019 30/11/2019
3 Pruebas y modificaciones 30 dias 02/12/2019 31/12:2019
4 Capacitacion, manuales ¥ puesta en 20 dias 02/01/2020 23/01/2020

| produccidn

[ PROY_COR 12

| SISTEMA DE TESORERIA (2019)

OBJETIVO GENERAL

Administracion de los recursos de caja chica v fondos rotatorios de ca
controlande todo el flujo de efectivo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Registrar cajas

Aprobar cajas por ¢l plantel administrativo
Generar comprobante de asignacién
Imprimir cheques

Registrar solicitudes de efectivo y emisién del reporte de entrega

Rendir cajas con reposicién o sin reposicion

ALCANCE

Al personal de la empresa

da una de las dreas de la empresa

-
PARTICIPANTES

Gerencia Administrativa Financiera
Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

CRONOGRAMA

| produccién

| DURACION
| NRO | TAREA (Dias) INICIO FIN
1 Reunidn para la recopilacién de 30 dias 01/02/2019 01/03/2019
| Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sistema 3 meses 04/03/2019 05/06/2019
3 Pruebas v modificaciones 20 dias 06/06/2019 26/06/2019
4 Capacitacion, manuales y puesta en 20 dias 27062019 18/07/2019
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| PROY_COR_13

SISTEMA DE VIATICOS (2020)

OBJETIVO GENERAL
Implementar el sistema de solicitudes de vidticos para gestionar de manera rapida y accesible

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registrar vidticos
- Programar viaje
- Rendir gastos de viaje
- Interactuar con el sistema de correspondencia para el informe de vidje
ALCANCE
- Al personal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- (Gerencia Administrativa Financiera
- Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

CRONOGRAMA
| DURACION |
NRO TAREA (Dias) INIC10 FIN
i Reunién para la recopilacion de 20 dias 02/01/2020 21/01/2020 |
Reguerimientos

| 2 Disefc v desarrollo del sistema 3 meses 22/01/2020 22/04/2020

3 | Prucbas y modilicaciones 20 dias 23/04/2020 14/05/2020 |
| 4 | Capacitacion, manuales y puesta en 25 dias 15/05/2020 11/06/2020
| | produccidn | | |

PROY COR_14 | SISTEMA DE ACTIVOS FIJOS (2020-2021)

OBJETIVO GENERAL

Establecer lineamientos vy controles administrativos que permitan  optimizar la disponibilidad,
¢l uso, conservacion, el control fisico-valorado del activo fijo y la minimizaciéon de los
costos de sus operaciones de los bienes, en base a las disposiciones legales, técnicas vy
contables, que  permita  gencrar informacion confiable para la toma de
decisiones  respecto  a futuras adquisiciones, mantenimientos, reparaciones, disposicion o
baja y asi alcanzar un manejo eficiente de los activos fijos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registrar activos para ser dados de alta
- Asignar activos a los funcionarios
- Caleular la devaluacién de los activos
- Interactuar con los sistemas de almacenes, contabilidad y adquisiciones

ALCANCE
- Encargado de Activos Fijos

PARTICIPANTES 1
- Gerencia Administrativa Financiera
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|- Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacién
CRONOGRAMA
[ | DURACION |
NRO TAREA (Dvias) INICLO FIN
1 Reunion para la recopilacion de 30 dias 01/07/2020 30/07/2020
Reguerimientos
| 2 Diseiio y desarrallo del sisterna 3 meses 31072020 03/11/2020
3 Pruebas y modificaciones 25 dias 04/11/2020 3071142020 |
4 Capacitacion, manuales y puesta en 30 dias 01/122020 06/001/2021
produccidn

PROY COR_15 | SISTEMA DE ALMACENES (2020-2021)

OBJETIVO GENERAL

Establecer procedimientos administrativos concordantes a la normativa vigente, que permita
implementar una adecuada gestion de almacenes en la empresa, para un eficiente control fisico y
documental de los ingresos v salidas de materiales y suministros de almacén, a fin de que los
materiales y bienes lleguen oportuna y confiablemente a las unidades dependientes de nuestra
empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Clasificar materiales
- Registro de almacenes
- Gestion de ingresos y salidas
- Inventarios
- Interaccion con los sistemas de adquisiciones, activos fijos y contabilidad

ALCANCE
- Al personal de la empresa

" PARTICIPANTES
- Gerencia Administrativa Financiera
-__Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

CRONOGRAMA
B DURACION
NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
1 Reunidn para la recopilacién de 30 dias 01/07/2020 3050772020
Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sistema 3 meses 31072020 03/11/2020 |
3 Pruebas v modificaciones | 25 dias | 04112020 3071172020
4 Capacitacion, manuales v puesta en 30 dias /1272020 06/01/2021
produccidn




vy

ENDE

“ CORANI

| PROY_COR_16 ‘ APLICACION MOVIL PARA SEGUIMIENTO Y
APROBACIONES DE LOS MODULOS DEL ERP (2020)

OBJETIVO GENERAL
Agilizar los procesos y dejar a un lado la documentacion fisica con la implementacion de la firma
digital

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Notificaciones de nuevas solicitudes de aprobacién
- Aprobacion de solicitudes de viajes, solicitud de compras, requerimientos
- Reenviar las solicitudes para su correccién
- Desarrollo para dispositivos méviles Android.

ALCANCE
- Responsables de Contratacion en todas sus categorias

| PARTICIPANTES

- Gerencia General

- Gerencia Administrativa Financiera

- Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

' CRONOGRAMA
| DURACION |
NRO TAREA (Dias) INIC1O FIN
1 Reunion para [a recopilacion de 30 dias 04/05/2020 29/05/2020
Reguerimientos
2 Disefio v desarrollo del sistema | 2 meses | 01062020 J1/07/2020
E Pruebas y modificaciones | 20 dias | 03/08/2020 24/08/2020
4 Capacitacién, manuales y puesta en 20 dias 25/08/2020 15/09/2020
l produccidn ]

PROY COR 17

SISTEMA DE RASTREO VEHICULAR (2018-2019)

OBJETIVO GENERAL |
Monitorear vehiculos de la empresa para el control y desempeiio de los mismo ¥ generar reporte de
eventos que puedan generar,

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Monitoreo en tiempo real individual o por grupos
- Reportes de velocidades, eventos y de recorrido
| - Gestidn de vehiculos
- Notificaciones por alarmas personalizadas |

ALCANCE
- Encargado de transporte

PARTICIPANTES
i - Todas las Gerencias de ]a empresa




ENDE

CORANI

Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

produccion

CRONOGRAMA
| DURACION
NRO TAREA {D¥ias) INICIO FIN
1 Reunion para la recopilacion de 30 dias 01/10/2018 30/10/2018
Requenmientos
2 Disefio v desarrollo del sistema 3 meses 31/10/2018 30/01/2019 _
L3 Pruebas y modificaciones 20 dias 3170172019 | 20/02/2019
4 Capacitacion, manuales y puesta en | 20 dias 20/02/2019 11/03/2019

PROY_COR 18

SISTEMA DE ASISTENCIA SOPORTE TECNICO — HELP

DESK (2018-2019)

|

OBJETIVO GENERAL
Implementar una plataforma para ofrecer la posibilidad de gestionar y solucionar todas las posibles
incidencias, junto con la atencion de requerimientos relacionados con las TIC s

ORBJETIVOS ESPECIFICOS

Registrar incidentes o requerimientos informaticos
Diseiar los flujos para la atencion de los incidentes o requerimientos
Reportes de la calidad de atencion

ALCANCE

A todo el personal de la empresa

PARTICIPANTES
Unidad de Tecnologias de Informaci6én y Comunicacién

produccion

CRONOGRAMA
DURACION

NRO TAREA {Dias) INICTIO FIN

1 Reuniom para la recopilacion de 30 dias 01/10/2018 IO 02018
Requerimientos

2 Disefio y desarrollo del sistema 2 meses 31/10/2008 31/12/2018
3 i Pruebas v modificaciones 20 dias 02/01/2019 22/01/2019
4 Capacitacion, manuales y puesta en 20 dias 23/01/2019 14/02/2019




ENDE

. CORANI

PROY_COR_19 | SISTEMA PARA ALTAS Y BAJAS DE USUARIOS (2022)

OBJETIVO GENERAL
Implementar una plataforma para poder centralizar un solo registro del personal nueve o dar de baja de todos
los servicios

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Integrar con los distintos sistemas para poder registrar al nuevo usuario o en su defecto dar
de baja

ALCANCE
- Para los responsables de recursos humanos

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Unidad de recursos humanos
- Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacion

CRONOGRAMA
B | | DURACION |
NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
1 Reunién para la recopilacion de 30 dias 03/01/2022 03/02/2022
Reguerimientos i
2 Disefio y desarrollo del sistema 3 meses 04/02/2022 04/05/2022
| 3 Pruebas y modificaciones 20 dias 05/05/2022 25/05/2022 B
4 Capacitacion, manuales y puesta en 20 dias 26/05/2022 17/06/2022
| | produccion | | |

[PROY_COR 20

SISTEMA DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS (2021-2022)

OBJETIVO GENERAL
Implementar una plataforma para controlar el mantenimiento de equipos de la empresa, dado que las
| inversiones en recursos es muy significativas ¥ la inoperancia deriva en pérdidas econdmicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Mantenimientos preventivos y correctivos
- Planificacion de los mantenimientos
- Registro de equipos
- Kardex del equipo
- Alertas de tiempo de respuesta por encima del valor predeterminado
- Solicitudes de cambio o reemplazo de partes

ALCANCE
- Para los encargados del mantenimiento de los equipos

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Gerencia de Operaciones v Mantenimiento




ENDE

. CORANI

! - _ Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

CRONOGRAMA

| DURACION

NRO TAREA {Dias) INICTO FIN

1 Reumaén para la recopilacién de 30 dias 03/05/2021 (02/06/2021
Requerimientos

2 Disefio v desarrollo del sistema 4 meses 03/06/2021 04/10/2021

3 Pruebas v modificaciones 30 dias 05/10:2021 05/11/2021

4 Capacitacion, manuales v puesta en 60 dias 06/11/2021 07/01/2022

produccion

PROY COR_21 | SISTEMA DE CORRESPONDENCIA (2018)

OBJETIVO GENERAL
adjuntando la digitalizacién del documento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registrar correspondencia externas e internas
- Registrar plantillas para cada documento interno
- Generar hojas de rutas
- Notificaciones via mail de nuevas comrespondencias
- Derivaciones personalizadas entre diferentes unidades y empleados
- Terminar y archivar correspondencias internas ¥ externas
- Manejo de grupos de correspondencia
- Mangjo de correlativos indistintos por cada unidad, jefatura o gerencia

ALCANCE
- Atodo el personal de ]a empresa

Implementar la plataforma para realizar el seguimiento a la correspondencia externa e interna,

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacién

CRONOGRAMA

DURACION

NRO TAREA {Dias) INICTO FIN

1 Reunion para la recopilacion de 25 dias 02/07/2018 27/07/2018
Requerimientos

2 Disefio v desarrollo del sistema 2 meses 31/07/2018 25/09/2018

3 Prucbas v modificaciones 10 dias 01/10/201 8 11/10/2018

4 Capacitacion, manuales y puesta en 1{ dias 12/1042018 22/10/2018

produccion




ENDE

“ CORANI

| PROY COR_22 SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE PROYECTOS (2022-2023)

OBJETIVO GENERAL
Implementar una piataforma para la contribucion del proyecto a la politica o los objetivos del provecto

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registro de proyectos
- Llenar los objetivos del proyecto
- Cuantificar costos y tiempos en objetivos
- Seguimiento a los objetivos completados

ALCANCE
- Atodo el personal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Gerencia de Planificacion y Proyectos
- Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicacion

' CRONOGRAM A

[~ ' | DURACION |

| NRO | TAREA i (Dias) INICTO FIN

1 Reunién para la recopilacion de 30 dias 01/07/2022 29/07/2022

L Requerimientos |
2 Disetio ¥ desarrollo del sistema 4 meses 01/08/2022 01/12/2022
3 Pruebas y modificaciones 30 dias 021272022 03/01/2023 |
4 | Capacitacién, manuales y puesta en 30 dias 03/01/2023 03/02/2023

| produccion | |

|

| PROY_COR_23 | SISTEMA DE CONTRATOS (2021)

OBJETIVO GENERAL
Implementar una plataforma para el registro y control de contratos de la empresa

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Registro de contratos
- Digitalizar contratos
- Seleccionar grupos de contratos

ALCANCE
- Al personal del 4rea legal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Asesoria Legal
- Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacién

CRONOGRAMA




‘ENDE

“. CORANI
[ ' ' DURACION | ]
NRO TAREA (Dias) INICTO FIN
E Reunion para la recopilacion de 20 dias 26/08/202] 16/09/2021 |
Requerimientos
2 Disefio y desarrollo del sisterna 2 meses 171092021 18/11/2021 .
13 Pruebas y modificaciones 20 dias 19/11/2021 10/12/2021
| 4 Capacitacién, manuales y puesta en 20 dias 11/12/2021 317122021
| | produccion |

[ PROY_COR 24 | IMPLEMENTACION DE LA FIRMA DIGITAL (2022-2023)

OBJETIVO GENERAL
| Implementar firma digital para facilitar los procesos administrativos mediante la recepeion de
documentos con firma digital

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Desburocratizar los tramites administrativos
- Disminuir el tiempo en la ejecucion de procesos
- Evilar desplazamientos vy traslados |
- Implementar el médulo de validacion y firmado de documentos con certificados digitales
internos y externos (ADSIB),

ALCANCE
- Al todo el personal de la empresa

PARTICIPANTES
- Gerencia General
- Unidad de Tecnologias de Informacién v Comunicacion

| CRONOGRAMA
B DURACION
NRO TAREA (Dias) INICIO FIN
] | Reunion para la recopilacion de 1 20 dias 07/11/2022 28112022 |
Requerimientos
12 . Diseiio y desarrollo del sistema 2 meses 29/11/2022 0172023
3 Pruebas v modificaciones 20 dias 31/01/2023 21/02/2023
4 Capacitacion, manuales v puesta en 20 dias 22/02/2023 15/03/2023
produccidn ]

PROY_COR 25 | INTEGRACION A LA RED DE DATOS DE ENDE
| CORPORACION (2018-2019)

OBJETIVO GENERAL

Integrar a ENDE CORANT a la red corporativa para que acceda a los servicios de interoperabilidad
y computacion en la nube de todas las instancias de las filiales de la red corporativa para facilitar el
acceso a las plataformas de TT v dotar capacidades de comunicacion digital.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- _ Conectar a ENDE CORANI con las empresas filiales de ENDE CORPORACION




- Conectar a la red de ENDE CORPORACION
- Conectar a la red de datos del Ministerio de Energias
ALCANCE
- Compartir informacion digital y comunicaciones con las diferentes filiales de la
corporacion para el intercambio de informacion y uso de servicios TL.

| PARTICIPANTES

- ENDE CORANI

- Ministerio de Energias

- ENDE CORPORACION v filiales

| CRONOGRAMA
| | DURACION |
NRO TAREA {Dias) INICIO FIN
1 Convenio ENDE CORANI - ENDE 4 meses JL/082018 31/12/2018
CORPORACION, AGETIC, Ministerio
| Energias y filiales de la corporacion
2 Implementacion de la red de enlace | 4 meses | 02/01/2019 | 30/04/2019

— —

PROY_COR_ 26 | INTEROPERABILIDAD DE INFORMACION CON LAS
FILTALES DE ENDE CORPORACION (2019-2020)

OBJETIVO GENERAL
Establecer acuerdos con las filiales de Ia corporacion para que la informacién sea proporcionadas mediantes
tecnologias de comunicaciones seguras entre todas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Crear accesos de servicios para proveer la informacion necesaria
- Crear llaves de seguridad entre nodos

ALCANCE
- Interoperabilidad de informacion con las empresas filiales de la corporacion

PARTICIPANTES I
- ENDE CORANI
- Ministerio de Energias
- ENDE CORPORACION v filiales

CRONOGRAMA
' DURACION | '
NRO TARFEA (Dias) INICIO FIN
1 Convenio ENDE CORANI — ENDE 4 meses 06/05/2019 06/092019 |

CORPORACION, Ministerio Energias y
I filiales de la corporacion

2 Implementacion de servicios rest para las | 4 meses 091092019 10/01/2020
empresas |

—




ENDE,

| PROY_COR 27 | PLAN INSTITUCIONAL DE SEGURIDAD DE LA
| INFORMACION (2019-2020)

OBJETIVO GENERAL

Establecer ¢ implementar el Plan Institucional de Seguridad de la Informacion de ENDE CORANI
en concordancia con los lineamientos de seguridad del sector publico y la normativa vigente, para
mejorar los niveles de seguridad de informacién institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
. - Efectuar el andlisis de los Riesgos de la Informacion de ENDE CORANI
- Implementar politicas y controles de seguridad de acordes a los lincamientos de seguridad
del sector publico
- Establecer un cronograma para la implementacién de controles y politicas

ALCANCE
- Abarcar en primera instancia los procesos Institucionales reconocidos como criticos.
Posteriormente de acuerdo a los anélisis se efectuar demss procesos

| PARTICIPANTES
- ENDE CORAN]
| CRONOGRAMA
! | DURACION | | ]
NRO TAREA (Dias) INICIO FIN
L1 Definicion de alcances, anilisis de riesgo | 2 meses 06/05/2019 08/07/2019
2 Elaboracidn y aprobacion del cronograma | ?meses 09072019 09/09/2019

de Implementacion de acuerdo a los
anilisis realizados

3 Implementacion del plan en su primera 4 meses 104092019 10/01/2020
ctapa
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